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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL | y INFORME FINAL

Cuota NUmero 1

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION
Contrato No. 4173.010.26.1.164 de 2025
Nombre completo del contratista: PIEDAD OSPINA CALDERON
Documento de identificacion: Cédula de Ciudadania N° 66.920.049 de Cali (Valle)
Nombre del supervisor: LUIS FERNANDO RUIZ RESTREPO

Organismo: Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacién Ciudadana

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar los servicios de apoyo a la gestion, en la Secretaria de
Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana, en el proyecto denominado: Mejoramiento
del Sistema de Gestion En La Prestacion de Servicios De Calidad y La Atencién En
Santiago de Cali BP26005363

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminaciéon
24/ene/2025 30/abr/2025

Modificacién(es) al contrato: N/A
Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de NUEVE MILLONES TRESCIENTOS
NOVENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE ($9.397.500).

Adicion: N/A

Prorroga: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Informacién para Retencion en la fuente: N/A

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.

¢ Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacién:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$9.397.500 $1.342.500 $0 $ 8.055.000

Informacién del pago de seguridad social:
Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago

No. Planilla; 8383115311

Sistema de Salud, Sistema |\, p|N Autorizacion, Referencia, Pago: 83115311
de Pensiones y Riesgos|qyerador: Mi planilla

Laborales Fecha de Pago: 10/ene/2025
Periodo de pago de la seguridad social: ene/2025

Observaciones al informe financiero y contable:
5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor:

1. Apoyar el proceso de atencion de los usuarios de acuerdo con los lineamientos
establecidos.

La contratista apoyo en la orientacion de los usuarios presencial y telefénica, sobre los
servicios que se prestan en el CALI 9, y demas temas de interés de la comunidad; con el
fin de sensibilizar sobre la cultura del servicio orientado al ciudadano; realizo el registro de
atencion de usuarios en el formato MAGT04.05.P001.F003 VERSION 3. REGISTRO DE
ATENCION A USUARIOS.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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2. Apoyar la transcripcion de los documentos requeridos en el Centro de Administracion
Local Integrada - C.A.L.I

La contratista apoyo en la transcripcion de 6 comunicaciones oficiales; y de dos actas sobre
la recoleccion de los residuos sélidos aprovechables PGIRS vy la apertura del buzén de
sugerencia.

3.Apoyar en la clasificacion y manejo del archivo de gestion documental del Centro de
Administracion Local Integrada - C.A.L.LI.

La contratista apoy6 archivando documentos recibidos y generados por el C.A.L.I. 9, a la
luz del sistema de Gestion Documental y de la Ley 594 del 2000, en la digitalizacion de
comunicaciones oficiales, y en el diligenciamiento de los formatos indice de inventario
documental para series simples y control de ingreso a expedientes para series complejas,
del archivo de gestidn vigencia 2025.

4.Apoyar las actividades de difusién y convocatoria a la comunidad, para la implementacion
de los programas que se adelanten en la Comuna y/o Corregimiento por la Administracion
Distrital.

La contratista apoy6 en la convocatoria para la instalacién el comité de Planificacion de la
comuna 9.

La contratista apoy6 en la convocatoria a organismos comunales a la Jornada de orienta-
cion virtual en Registro Unico Tributario (RUT) y Registro Unico Beneficiarios (RUB).

5.Brindar acompafiamiento al Jefe de Oficina en los Comités de Planeacion, mesas de
trabajo, jornadas u otras reuniones.

La contratista brindé acompafiamiento en la reunion de seguimiento a la atencion PQRS,
cumplimiento de lineamientos de servicio al ciudadano con los Centros de Administracion
Local Integrada — CALI, Acta No. 4173.010.14.12.1

6. Apoyar y/o acompafiar las intervenciones territoriales para la participacion ciudadana
dentro del distrito de Santiago de Cali o las demas sugerencias de acuerdo con el desarrollo
del objeto contractual.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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La contratista apoyé en la organizacion de las evidencias en el formato F3 Evaluacion del
acuerdo de gestion.

Recibo a Satisfaccion de servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico:

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

NO SE REPORTAN RECOMENDACIONES PARA ESTE PERIODO.

7. FIRMAS RESPONSABLES
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LUIS FERNANDO RUIZ RESTREPO
Nombre y firma del Supervisor
Fecha de suscripcion del informe de supervision: Santiago de Cali, 31/ene/2025

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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